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1.1
HISTORICO SOBRE
A ESTRUTURA BASICA

1.2
HISTORICO SOBRE OS INSPs

ESTRUTURA BASICA PARA A CRIAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS
INSTITUTOS NACIONAIS DE SAUDE PUBLICA (INSPs)

Parte 1 Histoérico e Visao

Os Institutos Nacionais de Salde Publica (INSPs) servem de pontos centrais para que
0s paises envidem esforcos no sentido de proteger e melhorar a satde. Ao trabalhar
com outras agéncias governamentais e esferas sub-nacionais de governo (ou seja:
esferas estadual e municipal), estes institutos fornecem lideranga e servicos de sadde
publica com base cientifica e ajudam a catalisar as providéncias tomadas pelos paises
em matéria de desafios relevantes na area da salde publica. O presente documento
oferece um instrumento de Estrutura Basica que os paises poderao utilizar para criar
e desenvolver INSPs e, ao fazé-lo, melhorar a salde.

Esta Estrutura Basica é fruto do trabalho da IANPHI (Associacao Internacional dos
Institutos Nacionais de Saude Publica) em parceria com a OMS (Organizagao Mundial
da Saude). Formada em 2006 por 39 membros fundadores, a missao da IANPHI é a
de melhorar a satde dos povos, ajudando a criar e a fortalecer os Institutos Nacionais
de Saude Publica e promover o desenvolvimento de uma comunidade internacional
para a formacao profissional de lideres para estes INSPs, assessoria mutua entre
congéneres e defesa da saude publica.

Para apoiar a sua missao, a IANPHI tem quatro objectivos que se encontram
reflectidos nesta Estrutura Basica:

e Desenvolver uma Estrutura basica internacionalmente aceite para um INSP e
um kit de ferramentas a ser utilizado para assessorar e orientar o desenvolvimento
dos INSPs

e Trabalhar de maneira colaborativa com os paises de baixos recursos para fortalecer
0s INSPs ja existentes e criar outros novos

e Aumentar o conhecimento e defender a satde publica

e Criar uma nova comunidade internacional de lideres em salde publica provindos
dos proprios paises participantes no mundo

A Estrutura Basica é edificada a partir dos esforcos j& envidados por muitas outras
organizacdes. A IANPHI recebeu o apoio inicial da Fundacao Rockefeller. A sua fonte
principal de apoio continuo vem da Fundacao Bill e Melinda Gates.

0O que é um INSP?

Um INSP é uma organizacao ou uma rede de organizacdes com embasamento
cientifico que disponibiliza lideranca e experiéncia aos esforgos feitos a nivel
nacional para alcancar melhorias substanciais e de longo prazo para a satde publica.
Os INSPs sao organizagdes multifacetarias que incluem um pessoal com ampla gama
de aptiddes e experiéncia, capaz de desempenhar funcdes criticas dentro da satde
publica, tais como vigilancia sanitaria e pesquisa. Pelo fato de terem embasamento
cientifico, os INSPs s@o uma fonte confiavel de aconselhamento para a formulagao
de politicas e para os responsaveis pela tomada de decisdes. Na maioria dos casos,
os INSPs s&o parte integrante do governo (geralmente sob o comando do Ministério da
Saudde) ou intimamente vinculados a ele. Geralmente estao ligados a outras agéncias
governamentais que também possuem responsabilidades na area da salde publica

e aos niveis sub-nacionais de governo (estadual e municipal).
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Contexto Histérico dos INSPs

Muitos dos INSPs abrangentes de hoje possuem as suas raizes na prevencao e
controlo de doencas infecciosas. Por exemplo: a Fiocruz, uma empresa brasileira,
comegou como Instituto Soroterapico Federal, criado em 1900 para produzir
soros e vacinas contra pragas. O KTL da Finlandia foi estabelecido como um
Laboratério Sorolégico Temporario em 1911 para combater a célera e outras
pragas; para melhorar o diagnéstico de organismos possivelmente causadores de
tifo e paratifo; para aperfeicoar os exames soroldgicos; e para produzir anti-soro
contra a raiva e a difteria. Os Centros para o Controlo e Prevengao de Doencgas
nos Estados Unidos foram criados a partir de uma organizacdo chamada MCWA
(Controlo da Maléria em Areas de Guerra); em 1946, o MCWA tornou-se o Centro
de Doencas Transmissiveis, em reconhecimento pela expansao do trabalho do
MCWA em outras doencas infecto-contagiosas e causadas por algum vector
biolégico.

Posteriormente, esses INSPs cresceram através de uma série de processos,
inclusive com o acréscimo de organizagdes preexistentes provindas de outros
sectores do governo, com a extensao de programas existentes nas novas areas
cientificas e programaticas e com a criacdo de novos programas decorrentes de
decisdes legislativas ou administrativas.

Os INSPs mundiais variam muito (vide Seccao 2.1). No geral, estes foram criados
em resposta a problemas especificos, muitas vezes relacionados com doengas
infecciosas e, mais tarde, tiveram o acréscimo de outros programas, que surgiram
em resposta a novas ameacas, interesses de liderancas, consideracdes politicas,
eficiéncias conseguidas através da combinagao de organizacdes e outros factores. S6
raramente foi utilizada uma estrutura conceptual abrangente para orientar a formacao
ou a expansao de um INSP. Portanto, a IANPHI desenvolveu esta Estrutura Basica
para proporcionar uma base e uma linguagem conceptual comum para discutir os
INSPs e prestar assisténcia aos paises que estdo a criar esses INSPs ou a caminhar
em direc¢ao a sistemas mais abrangentes de satde publica.

Definicdes mais abrangentes sobre um INSP, inclusive os Atributos e Funcdes
Basicas, encontram-se na Parte 2 do presente documento: Definicdo de um INSP.

De que modo é que um INSP esta relacionado com outros componentes da infra-
estrutura nacional de satde publica?

Para maximizar o seu impacto sobre a salide publica, o INSP deve cooperar com
outras entidades, sejam elas organizacdes governamentais de ambito nacional ou
sub-nacional (estadual ou municipal), organizagdes multinacionais ou iniciativas
mundiais. O modelo abaixo ilustra o facto do INSP estar integrado no contexto das
agéncias e organizagdes em diversos niveis, as quais tém um papel na melhoria

e na proteccao da saude.

Contexto segundo o qual os INSPs funcionam:

Infra-estrutura Infra-estrutura Infra-estrutura
global de saide multinacional de nacional e
publica satide pdblica sub-nacional de

salde publica
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Infra-estrutura nacional e sub-nacional
O INSP de qualquer pais faz parte de uma infra-estrutura maior, que inclui
organizacdes de &mbito nacional ou sub-nacional (estadual ou municipal).

A nivel nacional, outras agéncias governamentais podem deter a responsabilidade
no que concerne aos aspectos da salde no pais. Por exemplo: em alguns paises, as
fungdes laboratoriais a nivel nacional séo conduzidas por um Laboratério Nacional
de Saude Publica. A dispersao das fungdes de salde publica entre as diferentes
agéncias requer esforcos redobrados para assegurar que estas agéncias trabalham
juntas, inclusive com mecanismos formais e informais para criar uma rede nacional
de agéncias com responsabilidades na area da salde publica.

As organizacdes governamentais e ndo governamentais de &mbito sub-nacional (ou
seja, estadual ou municipal) também fazem parte da infra-estrutura de salde publica
da nacdo. Além da implementacao de politicas e programas do INSP, os governos a
nivel estadual e municipal quase sempre desenvolvem e implementam as suas proprias
politicas e programas de saude publica, assim como prestam os servi¢os mais criticos,
tais como exames laboratoriais e de diagndéstico, investigacdo de surtos locais de
doencas, inspeccdes de restaurantes e vacinacdo. Para muitos problemas de saude,

a infra-estrutura governamental de salde publica a nivel estadual e municipal é o elo
principal da cadeia virtual que se estende desde as organiza¢des multinacionais de
salde até o INSP e, em ultima insténcia, as comunidades e a populagdo em geral.

Um “Sistema Unico de Satide” no Brasil

No Brasil, os sistemas federal, estadual e municipal de satde trabalham juntos
através do SUS (Sistema Unico de Saude). Cada nivel de gestdo administra as
instituicbes de salde publica dentro do seu ambito geogréafico. Em alguns casos,
estas instituicdes desempenham func¢des semelhantes as do INSP. Os sistemas
de vigilancia sanitéria e de laboratérios locais comunicam os seus resultados

ao nivel hierarquico superior para consolidacdo. Quando necessério, as esferas
municipais e estaduais enviam amostras de material biolégico ou outras
relacionadas com a saude para exame laboratorial.

A Fiocruz, o maior INSP do Brasil, € um importante componente do Sistema
Unico de Saudde do pafs, trabalhando com muitas organizacdes dentro de uma
Rede de Laboratérios para a Vigilancia Epidemiolégica, no intuito de identificar
e tratar os problemas da saude publica. Exemplos recentes do papel da Fiocruz
incluem o diagnéstico de um surto de sarampo no nordeste do pais e a epidemia
de rotavirus na regiao do extremo norte do Brasil, assim como a caracterizagao
dos padrdes geograficos dos subtipos do virus da dengue na recente epidemia
de ambito nacional. Em caso de necessidade, o exame de amostras suspeitas
e a prontiddo no atendimento s&o elementos criticos na avaliac&@o e preparacao
para enfrentar ameacas potenciais ocasionadas pelo antraz.

Infra-estrutura multinacional e mundial de saude publica

Colaboragdes multinacionais (tais como o Centro Europeu para a Prevencgao e Controlo
de Doencas) e instituices mundiais podem melhorar a efectividade e a eficiéncia do
INSP. Estas desenvolvem e divulgam programas, protocolos e ferramentas que podem
ser utilizadas por muitos paises; proporcionam oportunidades de pesquisa conjunta;

e melhoram a capacidade de identificagcdo e resposta a ameacgas que cruzam as fron-
teiras nacionais de um pais para o outro. A Organizacao Mundial da Saude e as suas
delegac0es regionais proporcionam a lideranca necesséria para o estabelecimento de
normas e padrdes, producao de directrizes, desenvolvimento de iniciativas, divulgacéo
de informacdes e organizacgao de foros de debate, colaboracéo e aprendizagem conjunta.
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Esforcos Multinacionais Coordenados na Prevencao e Controlo de Doencas

O Centro Europeu para Prevencgéao e Controlo de Doencas (ECDC) é uma agéncia
da Unido Europeia, que foi criada para ajudar a fortalecer as defesas da Europa
contra doengas infecto-contagiosas. Devido ao facto dos paises europeus
compartilharem muitos dos factores que influenciam nos riscos das doencas

e nas politicas de prevencao, faz sentido que estes paises avaliem os riscos e
formulem politicas de uma maneira coordenada. Entre as actividades do ECDC
estao as de exercer a vigilancia sanitéaria, prestar consultoria cientifica, identificar
ameagas emergentes a salde, dar formacado, aumentar a comunicacao entre os
paises e prestar assisténcia técnica. Através dos seus servigcos de consultoria,

o ECDC tem prestado orientacdes aos paises membros sobre questdes que

vao desde a prevengao de surtos do norovirus nos navios de cruzeiro até as
campanhas de vacinagao contra a gripe e as doencas bacterianas causadas
pelo pneumococo.

Desafios na criacao e na sustentabilidade de um INSP

Necessidade de um compromisso a longo prazo

Geralmente leva décadas, desde a criacdao do INSP até que este possa desempenhar
muitas ou a maior parte das Fungdes Béasicas de um INSP1 (vide seccdo 2.2) e dar
resposta a uma série de problemas de salde. Isto é particularmente verdade quando
se trata de INSPs criados em paises com uma infra-estrutura nacional de salde
publica limitada e de parcos recursos. Contudo, mesmo os INSps totalmente
desenvolvidos estdo em constante mudanga em decorréncia de novas situacdes,
novas iniciativas, preocupacgdes politicas ou situacdes de emergéncia. Por exemplo:
os surtos de gripe asiatica de 2002-2003 serviram de grande impulso para a
reorganizacao da infra-estrutura nacional de salide publica no Canada. Criar um
INSP e continuar a readequa-lo para satisfazer os novos desafios é uma tarefa que
requer um compromisso a longo prazo para com a salde da populacao do pais.
Também requer flexibilidade e capacidade de adaptacao para resolver os problemas
e das prioridades a medida que vao surgindo.

Recursos Limitados

A prestacao de servicos de salide publica de alta qualidade exige recursos financeiros,
humanos e tecnolégicos. Porém, muitos INSPs lutam com dificuldades para encontrar
recursos para fazer vigilancia sanitaria e pesquisa, e executar outras fungdes bésicas
da salde publica. A salde publica, em geral, recebe um financiamento inadequado
para a implementagao de iniciativas, tais como campanhas especificas de vacinacao
infantil, que possuem uma relagao custo/beneficio muito elevada e custam
relativamente pouco por pessoa?. A pesquisa na area da salide publica é algo muito
importante para a caracterizacao e solugao de problemas de salide publica; mas,
muitas das vezes, ela é sub-financiada, em parte porque os resultados geralmente
levam tempo para diminuir as cargas nacionais de doencas.

Mesmo no sector da salde, o financiamento destinado a prevencao geralmente fica
atras daquele que é dedicado ao tratamento dos doentes ou daqueles que requerem
atendimento clinico. A histéria esta repleta de exemplos de programas eficazes de
salide publica que receberam um financiamento reduzido ap6s a diminuicao da carga
de doencas. Algumas vezes, estes cortes resultaram no reaparecimento da doenca e na
necessidade de uma nova e custosa injeccao de recursos. A tuberculose nos Estados
Unidos e certas doencas ocasionadas por vectores biolégicos sdao exemplos mundiais
deste padrao. Também, pelo facto de muitas ac¢des de salide publica, (como por
exemplo os esforgos para se fazer a prevengao de doencas crénicas), levarem alguns
anos para demonstrar o seu beneficio, o reforgo positivo para os responséaveis pela
tomada de decisdes que investem na salde publica pode ser algo muito lento, que
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demora muito a aparecer. A IANPHI pode ajudar dando formacé&o e ferramentas para
auxiliar os dirigentes da salde publica a arranjarem argumentos convincentes perante
0s respectivos paises e perante os doadores que estariam dispostos a investir na
salde publica.

Fragmentagéo:

Em muitos paises, as actividades de importéncia nacional em matéria de salde
publica sdo conduzidas por uma série de grupos, as vezes, com pouca coordenacao.
Os debates acerca da edificagao de uma presenca nacional na area da salde publica
e a sua designagao como organizagao com um papel preponderante na érea, é algo
que geralmente levanta muitas duvidas em relac@o a questdes como a autonomia e
o territdrio. Portanto, criar um INSP abrangente exige a resolucdo de determinadas
questdes (por exemplo: partilha de dados e recursos) com as organizacdes que se
verao substancialmente afectadas.

1 As Funcdes Basicas de um INSP sdo: avaliagéo e andlise sobre o estado geral da salde;
vigildncia publica e sanitaria, investigacdo do problema e controlo de riscos e ameacas para a
salde publica; Programas de prevencao e promogao da salde; Participacéo social na saude;
Planeamento e gestdo; Regulamentacédo e cumprimento regulamentar; Avaliacdo e promocao de
cobertura e acesso aos servicos de salde; Formagéao e desenvolvimento dos recursos humanos;
Controlo de qualidade dos servigos de salide a nivel pessoal e populacional; Pesquisa em saude
publica; e Reducédo do impacto de emergéncias e desastres na saude.

2 Organizacdo Mundial de Saude. Vacinacgao contra doencas de importancia na salde publica.
Disponivel em: http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs288/en/index.htmi.
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Parte 2. Definicdo de um INSP

0 Continuo de Evolucao do INSP

A extensao da salde publica organizada a nivel nacional e, em particular, nos INSPs,
varia muito entre os paises. De um lado do espectro, estao os sistemas limitados, onde
a infra-estrutura do sistema nacional de salde publica recebe, relativamente, poucos
recursos e nao existe um enfoque organizado liderado pelo governo na area da saude
publica. Do outro lado, esté@o os sistemas abrangentes que possuem metas nacionais
bem claras quanto a salde e calendérios de pesquisa, vinculos sélidos com outras
agéncias de ambito nacional ou sub-nacional (estadual e municipal) com responsabili-
dades na sadde publica, e com um papel importante na integragao do conhecimento,
na contribuicdo para o estabelecimento das prioridades pertinentes a salde e na
prestacao de servicos de consultoria e aconselhamento com base em factos e
evidéncias ao Ministério da Salde e outras entidades.

Construir um INSP abrangente—com recursos adequados, uma ampla gama de
capacidades e fung¢des, vinculos sélidos com as esferas estaduais e municipais do
governo e outras organiza¢es nacionais e internacionais, e com capacidade para lidar
com os principais problemas da satde publica no pais—é um processo de longo prazo
que, geralmente, requer décadas de trabalho, um compromisso firme e investimento
de recursos.

Continuo de desenvolvimento para o KTL, na Finlandia:
de um Laboratério de Microbiologia a um INSP Abrangente
Este cronograma ilustra o crescimento e o desenvolvimento do KTL, na Finlandia, no decorrer do século passado.

ANO | 1911 1924 1947 1970 1982 1990s 2007
Nome do | Laboratério Laboratério de Instituto de  Laboratério de Instituto Nacional de Satdde Pdblica
Instituto | Temporério de Sorologia do Sorologia do  Saidde Publica
Sorologia do Estado Estado Estado
No. de | 4 20 250 420 900

Colaboradores

Funcoes | Doencas Doengas Epidemiologia e Prevencao
Acrescentadas | Infecciosas Crdnicas Salide Ambiental

Capacidade Funcional

Salde Mental

Abuso de Alcool

e Drogas

Medicina Molecular
Acidentes

A principal prioridade da IANPHI é ajudar os paises com infra-estruturas limitadas
em termos de salde publica para que avancem dentro do continuo de evolugao até
conseguirem criar um INSP abrangente, e fornecer as ferramentas e um contexto para
apoiar todos os INSPs. Para os paises que nao dispdem de um INSP ou que possuem
um INSP inexperiente, isto pode significar ter de ajuda-los na promog¢ao de mudangas
organizacionais e no acréscimo de capacidades. Por exemplo: a IANPHI poderia ajudar
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um pais com uma infra-estrutura de salde publica em desenvolvimento, a ligar as
actividades de laboratério as de epidemiologia ou assessorar um INSP inexperiente
com capacidade para atender apenas algumas doencas infecciosas para que possa
expandir a sua capacidade e englobar outras doencas e comecar a tratar as enfermida-
des nao transmissiveis. A principal prioridade da IANPHI é ajudar os paises com
infra-estruturas limitadas em termos de salde publica para que avancem dentro

do continuo de evolugao até conseguirem criar um INSP abrangente, e fornecer

as ferramentas e um contexto para apoiar todos os INSPs. Para os paises que nao
dispdem de um INSP ou que possuem um INSP inexperiente, isto pode significar ter
de ajudé-los na promog¢ao de mudancas organizacionais e no acréscimo de capacidades.
Por exemplo: a IANPHI poderia ajudar um pais com uma infra-estrutura de sadde
publica em desenvolvimento, a ligar as actividades de laboratério as de epidemiologia
ou assessorar um INSP inexperiente com capacidade para atender apenas algumas
doencas infecciosas para que possa expandir a sua capacidade e englobar outras
doencas e comecar a tratar as enfermidades n&o transmissiveis.

Diversidade entre os INSPs bem desenvolvidos

Mesmo os INSPs mais desenvolvidos diferem em termos de estrutura, recursos,
fungdes e relagbes com as esferas estaduais e municipais. Os factores que afectam
a organizacao e as funcdes do INSP incluem as necessidades da populacao,
considerag0es histéricas e culturais, o clima politico da nacéo e outros recursos

de saude publica no pais.

Em muitos paises com um INSP lider, algumas das fungdes importantes do INSP
sao, no entanto, desempenhadas por outras organizacdes, como por exemplo, 0s
servicos nacionais de laboratério e satde publica, que sdao uma parte fundamental
da infra-estrutura de salde publica de uma nacao. Estes servicos incluem fungdes
laboratoriais de referéncia, tais como prestar assisténcia a laboratérios das esferas
estaduais e municipais e, em ambientes clinicos, prestar um servico de alto volume
de exames de amostras em situacdes de emergéncia, realizar formacdes e desenvolver
e divulgar novas metodologias. Por vezes, o laboratério nacional sera parte integrante
do INSP, com os técnicos de laboratério a trabalhar dentro da mesma organizacao,
ao lado de outros profissionais, tais como os epidemiologistas, que trabalham com
doencas e problemas de satde semelhantes. Em outros paises, o laboratério nacional
€ uma organizacao totalmente a parte. Neste caso, se o laboratério for independente
do INSP, é essencial manter um nivel estreito de colaboragao, partilha de protocolos
e uma comunicacao regular.

Por que desenvolver uma definicao para o INSP?
Esperamos que, ao definir as principais caracteristicas de um INSP, possamos
contribuir com a especificidade da visao da IANPHI, alinhar os esforcos da Associacao
no sentido de prestar assisténcia aos paises de baixos recursos a construirem INSPs
(vide Segao 3.3) e oferecer elementos de comparagao e as ferramentas que serao Uteis
para qualquer pais na sua avaliagao e implementacao de melhorias de funcionamento
em seu INSP.

A definicao de um INSP também ajudara a IANPHI a mensurar o seu progresso,
nao sé em termos de medidas processuais (como nimero de visitas feitas ao local),
mas também em termos dos impactos tangiveis sobre os INSPs dos paises que
recebem assisténcia. Uma vez que a definicdo é facilmente disponibilizada através
do website da IANPHI, ela podera proporcionar a estrutura basica e os devidos
esclarecimentos sobre importantes questdes a serem consideradas pelo pais que esteja
desenvolvendo uma infra-estrutura de salde publica, independente do envolvimento
da IANPHI, e para outras organizagdes que estejam buscando prestar assisténcia
a algum pais no sentido de melhorar a satide do seu povo.
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A definicao de um INSP, proporcionada por este documento de Estrutura Basica,
possui dois componentes: 1) os atributos basicos do INSP, tais como a necessidade
de possuir um ambito nacional de influéncia e recursos financeiros e humanos
adequados; e 2) as funcdes béasicas do INSP, tais como vigilancia sanitéria e pesquisa.
Na medida em que os recursos permitam, os paises poderao desejar acrescentar outras
fungbes e capacidades. Na Seccéo 2.4, sdo fornecidos alguns exemplos do trabalho
que esta a ser executado nos INSPs e que vai mais além das fun¢des basicas.

Alguns temas repetem-se entre os Atributos e as Fung¢des Basicas. Um deles é
a importéncia das comunicacdes. A capacidade de comunicagao é essencial para
educar o publico e os legisladores, garantindo que os dados sobre a salide no pais
sejam de facil acesso, e também para responder a problemas e crises. Outro tema
importante é a questdo das vinculagdes com redes multinacionais, regionais e
mundiais, particularmente devido a propensao que os problemas de saude publica
tém de cruzar fronteiras e pela grande eficiéncia alcangada quando os paises
compartilham informacdes e solucdes.

Atributos Basicos de um INSP
Um INSP é definido pela sua infra-estrutura, pelo que faz e como o faz.
Um INSP possui:

e Ambito de influéncia a nivel nacional

e Reconhecimento nacional

e Limitagdes nas influéncias politicas

e Base cientifica para os programas e politicas

e Enfoque nos principais problemas de salide publica que afectam o pais
e Recursos humanos e financeiros adequados

e Suporte de uma infra-estrutura adequada

e Vinculagoes e redes

¢ Responsabilidade pela prestacdo de contas

Ambito de influéncia a nivel nacional

Um INSP deve ter um ambito naciona—formulando politicas e promovendo iniciativas
que afectam o pais como um todo e tratam dos problemas de satde de importéancia
para a na¢do. Embora algumas actividades e programas possam concentrar-se numa
parte da popula¢é@o ou num determinado problema local, um INSP abrangente deve ter
um impacto significativo na salde de todo o pais.

Ter ambito nacional significa ser capaz de implementar programas em todo o pais,
seja através de uma accao directa promovida pelo INSP ou através da relagdo do
INSP com as esferas sub-nacionais (estadual e municipal) da infra-estrutura de sadde
publica. As relagbes com as esferas estaduais e municipais constituem um elemento
fundamental para se acompanhar a satude da populacdo, responder a ameacas para a
salde (especialmente aquelas que envolvem varias partes do pais) e apoiar o uso das
melhores praticas de desenvolvimento, implementagdo e avaliacdo de programas

Reconhecimento nacional

O INSP deve ser uma institui¢a@o publica, que funciona como parte integrante do
governo ou com o apoio explicito do mesmo. O reconhecimento que o governo presta
a uma organizagdo como o INSP acrescenta muito em termos de legitimidade, apoia a
utilizagao que o INSP faz das politicas e da legislacdo no sentido de ajudar a proteger
a saude publica e assegura a disponibilidade das for¢as de emergéncia, em caso de
necessidade.

O Ministro da Salde e outros dirigentes do governo, assim como legisladores,
devem encarar o INSP como um recurso critico para a formulagdo de politicas e para
0 estabelecimento de programas e prioridades na area da saude publica. O INSP deve
ser conhecido pela populagéo e valorizado pelas suas contribuicdes a salde e ao bem-
estar geral da populacdo. O INSP deve envidar esforgcos especiais para educar e
comunicar com os profissionais que trabalham na &area da salde ou em é&reas relacio-
nadas, uma vez que os seus esfor¢os podem expandir, de forma acentuada, o alcance
do INSP.
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Limitagées nas influéncias politicas

O facto dos INSPs fazerem parte ou estarem intimamente alinhados com o governo
significa que nao estao imunes as influéncias politicas. No entanto, as prioridades

de um INSP devem ser sobretudo orientadas pela ciéncia e pelos dados, incluindo
informacao sobre as necessidades do pais em termos de salde publica. O seu trabalho
cientifico—recolha de dados, anélise e elaboracdo de relatérios—deve ser realizado
livre de influéncias politicas. Quando as preocupacgdes politicas influenciarem
substancialmente a formulagao de politicas e de programas, estas influéncias devem
ser colocadas de maneira explicita. Os lideres do INSP devem ser seleccionados com
base na sua competéncia e experiéncia profissional, cientifica e administrativa.

Base cientifica para os programas e politicas

Os INSPs devem utilizar os melhores dados e conhecimentos possiveis para caracterizar
a salde da populagéo, estabelecer prioridades e desenvolver e avaliar politicas e
programas. Isto inclui a utilizacdo de dados para orientar o planeamento estratégico,
assim como desenvolver ou divulgar directrizes baseadas em factos e evidéncias para a
pratica da salde publica. O INSP deve ser uma fonte primordial de informagao técnica
e cientifica para o Ministério da Salde, para os legisladores e para outras entidades do
governo. O INSP deve defender a evidéncia cientifica e outros tipos de comprovacao
para uma tomada de decisdes informada em todos os niveis de governo.

Utilizacao de Avaliacao de Dados para a Optimizacao de Programas

DesDesde a década de 1940, o governo mexicano tem ministrado um programa
que distribui leite a precos subsidiados para as familias de baixos rendimentos.
O objectivo original era aumentar o fornecimento de leite, numa época em que
0 seu acesso era limitado nas areas urbanas.

Em 1999, o Instituto Nacional de Salud Publica (INSP) fez uma Pesquisa
Nacional de Nutri¢&o e identificou uma anemia decorrente da deficiéncia de
ferro e zinco na populacdo, como sendo importantes problemas de satde
publica, particularmente entre mulheres e criancas. Estes resultados foram
compartilhados com o Ministério de Desenvolvimento Social (SEDESOL),
que é o 6rgao encarregado do programa nacional de distribuicao de leite.

O INSP recomendou que se redefinisse o objectivo do programa para incluir
também “a melhoria do estado nutricional das criangas pertencentes aos lares
de baixos rendimentos”, fortificando o leite com ferro, vitamina C, zinco e
outros micronutrientes. O SEDESOL adoptou a recomendacao e pediu a um
grupo de cientistas do INSP e de outras instituicdes para que desenvolvessem
uma férmula de fortificacdo e fizessem estudos para testar a sua eficacia.

A distribuicao do leite fortificado comecou em 2002 para cerca de 4,2 milhdes
de criangas entre 1 e 11 anos de idade. Utilizando uma concepg¢éao aleatorizada,
o INSP conduziu um ensaio de eficacia que demonstrou os efeitos positivos

do programa sobre os indices de anemia e deficiéncia de ferro em criancas
pequenas. O programa continua a distribuir leite fortificado e a contribuir para
a prevencao e controlo da anemia e da deficiéncia de ferro nas criangas.
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Muitos paises também acharam til consultar especialistas externos com vista a
obter aconselhamento sobre questdes de formulacdo de politicas. Uma abordagem é
reunir formalmente organismos de consultoria que sintetizem a literatura cientifica
sobre uma determinada matéria e fagam recomendacdes com base na juncao de
factores cientificos e néo cientificos.

Concentracédo nos principais problemas de satde publica que afectam o pais

Na maioria dos paises, uma abordagem abrangente a salde publica significa nao
s6 investimento na prevencao e controlo de doengas infecciosas, mas também o
tratamento das causas de indole nao infecciosa para uma salde precaria. Isto é
importante, porque mesmo em paises, cujos recursos sao baixos ou médios, as
doengas nao transmissiveis estao a substituir os tradicionais “flagelos”- tais como
doengas infecciosas e ma nutricdo infantil—como principais causas de morte.!

A medida que os INSPs no curso normal do continuo de evolugdo de um INSP,
deve-se divisar um futuro que inclua o tratamento de doencas infecciosas e nao
transmissiveis, além de outros problemas de salde, assim como a prevenc¢ao de
acidentes e violéncia, englobando também salde ambiental e ocupacional.

A concentragao nos principais problemas de saude publica significa que um INSP
€ uma organizagao dinamica, que muda constantemente para cumprir com os desafios
de curto e longo prazo. O INSP também deve ter embutido em si a flexibilidade.

Por exemplo, um INSP poderé ter de desviar fundos destinados a uma série de
empreendimentos para prestar apoio a uma determinada ac¢ao de resposta a algum
surto ou desastre de grande proporgao.

Utilizacao de um Comité de Especialistas Externos para Prestar Aconselhamento

Nos Estados Unidos, o Comité Consultivo sobre Praticas de Vacinacao (Advisory
Committee on Immunization Practices—ACIP) é constituido por 15 peritos nao
governamentais em areas associadas a vacinagao. Estes prestam consultoria e
orientagao ao Ministro da Saude e Recursos Humanos e ao CDC sobre os meios
mais eficazes de se prevenir doengas que podem ser evitadas com uma simples
vacina.

O ACIP elabora recomendag0es escritas para a administragao regular de
vacinas a criangas e adultos nos Estados Unidos, juntamente com programas
relativos a periodicidade adequada, dose e contra-indicacdes aplicaveis as
vacinas. Em suas deliberacdes, o Comité considera questdes, tais como a
eficacia da vacina, o risco de efeitos colaterais, o custo da vacina e barreiras
a sua distribuicao e uso. Na maioria dos casos, o CDC opta por aceitar as
recomendacgdes do Comité.

As recomendacdes do ACIP e outras informacgdes sobre o Comité encontram-se
disponiveis na Internet em: http://www.cdc.gov/nip/ACIP/default.htm.
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Prevencao da Exposicao ao Fumo:
O Instituto Nacional de Satde Publica da Republica Checa (SZU)

Tal como no resto do mundo, o uso dos produtos derivados do tabaco é um factor
importante que contribui para enfermidades e mortes na Republica Checa.
Estima-se que 13% das mulheres e 27% dos homens na Republica Checa sejam
fumadores. Os dados da Pesquisa sobre o Tabagismo e a Juventude Em Geral na
Republica Checa, elaborada pelo SZU, indica que 35% dos estudantes entre o
70 e 0 90 ano do ensino médio sdo, actualmente, consumidores de tabaco. Os
indices de exposi¢cdo ambiental ao fumo do cigarro também sao muito elevados.
0O SZU utiliza abordagens com base em factos e evidéncias, as quais foram
desenvolvidas pela Unigo Europeia e pela OMS, em combinagao com seus
préprios dados e experiéncia no sentido de elaborar e implementar estratégias
de prevencao. Uma abordagem chave para se diminuir o consumo do tabaco é
a implementacao de rastreios e intervencdes breves nas praticas de rotina dos
profissionais de salde. As campanhas nos meios de comunicagao social e outras
acgbes como o concurso “Quit & Win” (Desista e Ganhe) complementam esses
esforcos, envolvendo o publico para reduzir o uso e a exposicao ao tabaco.

Recursos humanos e financeiros adequados

Um INSP representa um compromisso constante e a longo prazo para com a populacéo
do pais. Deve ter um orcamento dedicado e a parte, que seja amplamente previsivel

de ano para ano e que inclua o financiamento adequado para a execugao das Funcoes
Basicas de um INSP.

A forca de trabalho de um INSP deve incluir pessoal com uma ampla gama de
experiéncias e aptidoes do ponto de vista administrativo, técnico e cientifico. Os
cargos devem possuir um plano de trabalho, por escrito; os sistemas devem estar
posicionados de forma a avaliar o desempenho do funcionario numa base regular;

e os trabalhadores devem receber o treinamento necessario, além de uma formacéao
educacional continua. Os protocolos e as normas devem estar preparados para garantir
a seguranca do empregado ou colaborador. Os lideres de um INSP devem possuir
capacidades e experiéncia cientifica e administrativa.

Suporte de uma infra-estrutura adequada

Um INSP deve oferecer um ambiente confortavel onde as pessoas possam trabalhar
de maneira produtiva, inclusive com servicos publicos de agua e electricidade de
confianca. Pelo facto do INSP ser uma organizagao cientifica, os trabalhadores
precisam ter acesso a literatura cientifica, tanto através da biblioteca, como da
Internet. Os computadores, incluindo o software normalmente utilizado (processadores
de texto, folhas de célculo, pacotes de anélise estatistica, programas para elaboracao
de apresentacdes, etc...), devem estar facilmente a disposicao do pessoal. A capaci-
dade necesséria para as comunicacdes deve incluir um servico confiavel de telefone

e e-mail.

Um INSP necessita de ter acesso a laboratérios capazes de utilizar boas praticas
laboratoriais e de realizar um trabalho de alta qualidade, sejam estes laboratérios
parte integrante da estrutura interna do INSP ou de outra organizagao que colabore
intimamente com este. Todos os laboratérios devem utilizar procedimentos adequados
de garantia de qualidade e incluir alguns mecanismos de salvaguarda de seguranca
(como por exemplo, prevencao contra furto ou libertagao indevida de organismos).
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Vinculagdes e redes

Um INSP deve coordenar as suas actividades com outras organizacdes de ambito
nacional, inclusive organizacdes governamentais e algumas ndo governamentais.

Para melhor cumprir com as suas Funcdes Basicas, o INSP deve criar uma rede de
agéncias intimamente interligadas.

Outro elemento de importancia critica é as relagcdes com as organizagdes a nivel
sub-nacional, ou seja, estadual e municipal. As relagdes com as universidades e outras
instituicdes académicas proporcionam oportunidades para se edificar a for¢a de
trabalho na salide publica e para se realizar pesquisas. Essas entidades académicas
também constituem oportunidades para o pessoal do INSP manter as suas credenciais
académicas e para o pessoal académico ganhar experiéncia pratica na satde publica.

As redes multinacionais, regionais e mundiais sdo importantes para aumentar a
eficiéncia e a eficécia, a medida que os paises compartilham cada vez mais os proble-
mas de salde e podem beneficiar também da partilha das solu¢des. Os INSPs podem
participar nas redes que incentivam vinculacdes entre os paises geogréfica e linguisti-
camente semelhantes que lidam com problemas técnicos similares, ou entre aqueles
que estado a desenvolver pesquisas ou programas para tratar de problemas especificos.
A IANPHI é um exemplo de rede que proporciona uma série de oportunidades para os
paises trabalharem juntos no sentido de melhorar a salide das suas populagdes.

Responsabilidade pela prestacdo de contas

Particularmente pelo facto da maior parte dos fundos do INSP serem provenientes

de fontes publicas, a organizacao deve ser responsavel pela prestacao de contas
perante o publico e deve tentar ajudar a populacéo a entender as premissas basicas
para implementacao das suas politicas e ac¢des. O publico deve ter acesso ao plano
estratégico do INSP e as informacdes sobre os gastos feitos a partir dos seus respecti-
vos fundos e sobre o impacto que o trabalho do INSP tem para a populagdo em geral.

Funcoes Basicas de um INSP

Embora muitos grupos tenham descrito as func¢des basicas da infra-estrutura nacional
de saude publica, esta é a primeira tentativa de definicdo do subconjunto de funcgdes
basicas que os paises deverao considerar implementar com um INSP. Baseamos a
nossa defini¢cdo das Fungdes Basicas de um INSP na Estrutura de Fungdes Essenciais
da Salde Publica (Essential Public Health Functions—-EPHF)2.

Mesmo que a Estrutura EPHF descreva a infra-estrutura nacional de salde publica
por inteiro, esta estrutura oferece o contexto para a descricdo do que os INSPs fazem.
A maior parte dos INSPs néo esté@o a cobrir todas as Fung¢des Basicas de um INSP de
maneira abrangente. No entanto, o ideal € que um INSP cumpra com muitas dessas
fungdes, além de promover vinculagdes com as organizacdes do pais que cumprem
com outras funcdes que também s&o fundamentais para a satde da populagéo.

A seguir, encontram-se as Funcdes Basicas do INSP, que sdo baseadas na versao
da EPHF desenvolvida pela Organizacdo Pan-Americana da Saltde (OPAS)3.

. Avaliacdo e andlise do estado geral da salde;

. Vigilancia sanitéria publica, investigacao de problemas e controlo de riscos
e ameacas a saude publica

. Programas de prevencgao e promog¢éao da satde

. Participacgao social na saude

. Planejamento e gestao

. Regulamentacgao e cumprimento regulamentar

. Avaliacdo e promocao de cobertura e acesso aos servigos de saude

. Desenvolvimento e formag&o dos recursos humanos

. Controlo da qualidade em servicos de salide de base pessoal e populacional

. Pesquisa na saude publica

. Reducao do impacto de emergéncias e desastres na saude.
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Entre as Funcdes Basicas, destacam-se trés como sendo aquelas pelas quais,
em termos gerais, o INSP estara frequentemente na lideranga ao servigo do pais,
constituindo-se no principal repositério nacional de infra-estrutura e experiéncia.
Alguns aspectos das mesmas foram previamente descritos*. Sao estas:

Funcgéo Basica N\°. 1: Avaliacado e analise do estado geral da salde

Funcgéao Basica N\°. 2: Vigilancia sanitaria publica, investigagao de problemas
e controlo dos riscos e ameacas a salde publica

Fungéao Basica \°. 10: Pesquisa na salde publica.

Nos paises que estdo a criar ou a melhorar seu INSP, seria Gtil o Ministério da
Saude, ou instituicao de lideranga equivalente, avaliar primeiro se essas Funcdes
Basicas estao a ser cumpridas pelo governo. Se as Funcdes Béasicas do INSP estiverem
divididas entre varias agéncias ou reparticdes, o pais podera querer avaliar a utilidade
de se consolidar algumas das fun¢des no seio do INSP.

Uma consequéncia natural da avaliacado e analise do estado geral da saude e da
realizagcao da vigilancia sanitéria para identificacé@o de problemas de satde importan-
tes no pais, consiste no facto da maior parte das nagdes reconhecerem nas doencas
nao transmissiveis e nos problemas de saide em geral grandes preocupacdes para a
salde publica. Desta forma, ao realizar as Funcdes Basicas do INSP, é importante que
os institutos concentrem as actividades de salde publica ndo s6 na area das doengas
infecciosas, mas também na érea das doengas nado transmissiveis, a menos que estas
Ultimas estejam a ser tratadas por outra organizacao (vide o Atributo Bésico, intitulado
“Concentragao nos principais problemas de salde publica que afectam o pais, na
pagina 16).

Fungéo Basica N°. 1 do INSP: Avaliagao e analise do estado geral da saude

Uma das fungdes mais criticas de um INSP € a avaliacado e integracao das informacdes
para apurar o estado geral de salde da populagao, estabelecer prioridades e sugerir
accgOes ou intervencdes. A avaliacao do estado geral da satde requer a disponibilidade
de dados de alta qualidade e a capacidade de avaliar e analisar tais dados. Um INSP
deve recolher ou ter acesso a dados estatisticos fundamentais, tais como nascimentos
e mortes; ameagas potenciais a salde, dgua de beber insalubre; factores de risco para
doencas e acidentes; e acesso e uso de servicos personalizados de satde. De maneira
ideal, o INSP deveré ser capaz de interligar conjuntos de dados para a realizagao de
uma avaliagao mais completa do estado geral da sadde do pais, e compreender as
relagBes entre o panorama sanitario e uma série de factores que afectam a saude.
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Um Sistema Abrangente de Informacdes de Saude

A Dinamarca estabeleceu muitos registos de dados relacionados com a saude,
entre eles o cancro e as hospitalizagdes, assim como factores que podem influen-
ciar a salde, tais como rendimentos e emprego. Cada cidaddo dinamarqués tem
um Unico numero de identificagao pessoal (N°. de CPR), que é registrado cada
vez que um individuo recebe um servigo do governo ou de alguns 6rgéos do
sector privado. As autoridades de planeamento e os institutos de pesquisa tém

a permissao de interligar os dados dos registos para realizacado de estudos e
avaliacdes.

Os dados interligados tém sido usados como base para o planeamento de
salde publica e hospitalar na distribuicao de recursos humanos e outros de
indole diversa. Também sao utilizados para responder a perguntas sobre varios
tépicos, como por exemplo, o impacto da remocao do timerosal das vacinas nos
indices de autismo na populacao, os factores de risco de suicidio e as conse-
quéncias das exposi¢cbes ambientais na saide. Uma anélise que interligou os
dados hospitalares sobre o enfarte do miocardio com a mortalidade e os registros
de receitas médicas a nivel nacional, demonstrou o risco maior de mortalidade
relacionada com a utilizacao de inibidores da COX-2 e doses elevadas de outros
medicamentos anti-inflamatérios nado esteroides.

Embora os principais beneficios deste sistema abrangente de informagdes
sanitarias na Dinamarca estejam contidos dentro das fronteiras do pais, conclui-
se que sao uma excelente fonte de informagéao, que tem proporcionado a comuni-
dade mundial conhecimentos valiosissimos na area da salde publica.

Uma outra iniciativa financiada pelo casal Gates é a HMN (Health Metrics
Network) ou Rede Métrica Sanitaria®, que tem como objectivo fortalecer e alinhar
os sistemas de informacdes sanitarias em todo o mundo. A HMN visa aumentar a
disponibilidade e o uso de informagdes oportunas e precisas, as quais podem ser
utilizadas pelos INSPs para elaborar e avaliar os programas que melhor se
adequam as necessidades dos paises onde estao localizados.

HMN-Rede Métrica Sanitaria

A HMN, ou Rede Métrica Sanitéria, € uma parceria global que pretende melhorar
a salide e a vida das pessoas através do fortalecimento e alinhamento dos
sistemas de informacdes sanitérias em todo o mundo. Tem por base a premissa
de que melhores informacdes sanitéarias levam a melhores decisbes, 0 que
beneficia a salide de milhdes de pessoas do mundo inteiro.

A HMN tem uma meta estratégica singular e abrangente: aumentar a
disponibilidade e uso de informacgdes sanitérias oportunas e precisas, catalisando
o financiamento e o desenvolvimento conjunto dos sistemas béasicos do pais em
matéria de informacdes sanitérias. Embora esta seja uma iniciativa relativamente
nova, o seu website ja inclui uma Estrutura Basica, uma ferramenta de avaliagao
e informagdes sobre actividades em muitos paises. Pelo facto da informagao e
da sua interpretacdo serem elementos tdo cruciais no dia-a-dia dos INSPs, o
trabalho da IANPHI e da HMN devem ser executados em sinergia.




IANPHI FOLIO PAGINA 17

ESTRUTURA BASICA PARA A CRIAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS
INSTITUTOS NACIONAIS DE SAUDE PUBLICA (INSPs)

Além de utilizar os dados para os seus préprios fins, os INSPs devem incentivar
a partilha e a disseminagao de dados. Isto ajudaria outras organizagdes que estéo a
tentar melhorar a salde da populagao, e a prestar informacdes as pessoas no sentido
de implementarem melhores préaticas de salde personalizada.

Tornar os dados facilmente acessiveis

Muitos INSPs estabeleceram sistemas de esclarecimento de duvidas via Internet
que permite aos tomadores de decisbes da esfera governamental, aos pesquisa-
dores e ao publico em geral desenvolverem relatérios personalizados sobre
indices de doengas e factores de risco. Estes sistemas sao de facil utilizacdo e
incluem dados, o mais actualizados possivel. O site sobre custo de enfermidades
nos Paises Baixos, que é gerido pelo Instituto Nacional de Salide Publica e Meio
Ambiente (RIVM), e o WISQARS, que é gerido pelo CDC dos Estados Unidos,
sdo exemplos de como os INSPs podem tornar os dados facilmente acessiveis.

Nos Paises Baixos, os dados sobre o custo de enfermidades podem ser
facilmente acedidos pela Internet no endereco: http://www.costofillness.nl.

Os utilizadores podem elaborar tabelas e criar graficos que descrevem os custos
do tratamento de salde nos Paises Baixos, por categoria de doenga, idade, sexo
e tipo de prestador de servicos de saude.

Nos Estados Unidos, um site interactivo chamado “WISQARS” (ou Sistema
de Notificaga@o e Consulta de Dados Estatisticos sobre Acidentes ou Lesdes via
Internet), permite que os utilizadores criem tabelas com ndmeros e indices de
acidentes ou lesdes violentas ndo intencionais. Ao consultar ao sistema, os
utilizadores podem criar tabelas por idade, sexo, tipo de acidente ou lesao, e
regiao geografica. O WISQARS pode ser encontrado em: http://www.cdc.gob.
ncipc/wisqars/default.htm.

Fungéo Basica N°. 2 do INSP: Vigilancia sanitaria publica, investigacdo de problemas
e controlo de riscos e ameagas a saude publica
A vigilancia sanitaria publica é a recolha continua e sistematica de dados de salde,
assim como a sua analise, interpretacao e disseminacao de resultados com o fim de
utilizar estes dados para orientar as ac¢des® de salde publica. A vigilancia sanitaria
é fundamental para a identificacdo de surtos de doencas; mudancas nas taxas de
mortalidade, enfermidades e acidentes, a partir de causas diferentes; indices de risco
para a populacao e factores de protecgao contra a morte, enfermidades e acidentes.
Os servicos laboratoriais de alta qualidade sao essenciais para muitas das actividades
de vigilancia sanitéria, especialmente nas actividades de fiscalizagao das doengas
infecciosas. Os testes laboratoriais de amostras ambientais, alimentos ou de produtos
farmacéuticos podem também servir de base para os dados relativos a vigilancia
sanitaria. Muitos INSPs trabalham com laboratérios de todo o pais no sentido de
melhorar os servigos laboratoriais e também servir como laboratérios de referéncia.



IANPHI FOLIO PAGINA 18 ESTRUTURA BASICA PARA A CRIAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS
INSTITUTOS NACIONAIS DE SAUDE PUBLICA (INSPs)

Os INSPs trabalham juntos para melhorar os exames de laboratério

Na Europa, muitos INSPs prestam servicos de laboratério de referéncia.

Estes possuem um conjunto abrangente de exames e técnicas para diagnosticar
e caracterizar agentes patogénicos, e também ajudam outros laboratérios,
prestando servicos de confirmagao de exames e oferecendo formacao.

O Laboratério Comunitario de Referéncia (CRL-Salmonela) é composto de
Laboratérios Nacionais de Referéncia dos Estados Membros da Unido Europeia.
Funciona no RIVM, que é o INSP dos Paises Baixos. Além de disponibilizar
um férum para os membros avaliarem as suas actividades e desenvolverem
iniciativas de colaboragéo, o CRL-Salmonela avalia o grau de precisao de varios
métodos utilizados para isolar e caracterizar a Salmonela.

Por exemplo: um estudo de comparacao entre laboratérios, elaborado pelo
CRL-Salmonela mostrou que o método internacionalmente aceite para deteccao
de Salmonela nos alimentos e nas ra¢des animais nao funcionava tao bem
com o material fecal recolhido dos animais, porque existem outros organismos
“concorrentes” nas fezes. O CRL realizou estudos demonstrando os beneficios
de um método alternativo. Com base neste trabalho, o novo método esté a ser
utilizado pela Comissado Europeia para documentar a ocorréncia de Salmonela
na cadeia alimentar e sera publicado em 2007 como o método padrao interna-
cional para o exame de fezes de animais.

Para os INSPs ainda inexperientes, ou seja, ainda no inicio da sua actividade,
estabelecer ou melhorar a vigilancia de doencas é altamente prioritario. Se a vigilancia
e prontidao da resposta ndo fazem parte do mandato do INSP, devem ser envidados
esforcos no sentido de assegurar que uma vigilancia efectiva seja parte integrante

da infra-estrutura nacional de salde publica e que o INSP tenha acesso aos dados

da vigilancia.

Inerente a ideia de vigilancia, esta o facto de que as mudancgas nos indices de
doencas e riscos resultam em accdes imediatas. Estas ac¢gdes poderiam incluir
acompanhamento de exames laboratoriais e investigacdo epidemiolégica, seguidos de
medidas de controlo. Nos Estados Unidos, a vigilancia sanitaria nacional, os servigos
laboratoriais e a capacidade epidemiolégica funcionam sob a alcada de um dnico
organismo publico: o CDC. Em outros paises, estas funcdes estao a cargo de diferentes
organizacdes; assim, a coordenacgao e a colaboracdo sao elementos essenciais.

Visto que muitas ameacas a satde publica ndo estdo limitadas a certos e
determinados paises, os INSPs devem considerar seriamente participar em esforcos
de vigilancia sanitéaria a nivel multinacional, regional e mundial. Por exemplo:

o Centro Europeu para a Prevencao e Controlo de Doencas trabalha em parceria
com instituicdes de salde publica em toda a Europa para fortalecer e desenvolver
sistemas de alerta, logo no principio do processo. A Rede de Vigilancia Global
contra a Gripe (/nfluenza) da OMS é um exemplo de rede global de vigilancia.
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Parceria OMS-INSP: Aperfeicoamento da Rede de Vigilancia Global contra a
Gripe (Influenza) da OMS

A OMS estéa a trabalhar com Mianmar (antiga Birmania) para aumentar a
capacidade do seu Laboratério Nacional de Saude (NHL) no intuito de integrar a
Rede de Centros Nacionais contra a Gripe (/nfluenza) da OMS. Em 2006-2007,
o Escritério da OMS em Mianmar utilizou os fundos multiplos de varios paises
para prestar apoio aos cientistas do INSP da Tailandia, a fim de trabalharem

com os cientistas do NHL e do Departamento de Pesquisa Médica em Yangon e
Mandalay e poderem fortalecer a sua capacidade de deteccao dos virus da gripe
sazonal e da gripe avidria. As actividades incluem consultas sobre a melhoria das
instalacdes, desenvolvimento de recursos humanos e o fornecimento de materiais
e provisdes. A inclusdo do NHL na rede da OMS contra a gripe beneficiara tanto
a prépria rede quanto o pais, Mianmar.

Fungéao Basica N°. 3 do INSP: Programas de prevengdo e promogé&o da satde

Um INSP deve envidar esforgos sistematicos para criar as condigcdes que servem

de apoio aos comportamentos saudaveis. Estes esforcos poderao incluir: informar

e educar as pessoas sobre como melhorar sua propria salde, assim como utilizar

a legislacao e a regulamentagao, as mudangas ambientais e outras abordagens.

Tanto quanto possivel, os programas de prevencao e as iniciativas de promocao da
salde devem ser baseados em factos e evidéncias. Os INSPs podem considerar uma
série de parceiros possiveis para os programas de prevencao e para os esforcos de
promocao da saulde, incluindo as organizacdes governamentais e ndo governamentais,
os trabalhadores do sector da salde e os lideres comunitarios.

Um programa multifacetado para controle da Malaria

No México, a maléaria continua a ser um problema para a satde publica em
grandes areas da costa do Pacifico. O Instituto Nacional de Salud Publica,
em parceria com outras organizacdes, realizou uma série de investigacdes para
entender os ecossistemas que fomentaram a proliferagdo do mosquito que
transmite a malaria, a epidemiologia dos casos de maléria e o papel dos factores
de risco no ambito social, econémico e comportamental. A abordagem multidis-
ciplinar utilizou um mapeamento com base num sistema de informagdes geogré-
ficas para caracterizar as areas no estado de Oaxaca e projectos de controlo de
caso com exames de diagndstico réapidos capazes de reunir informacdes sobre
as pessoas que moram nestas areas.

Foi utilizada uma abordagem de pesquisa participativa para garantir que
as perspectivas das comunidades afectadas eram levadas em consideracdo.
Visto que, no passado, as ac¢des para o controlo da malaria tinham sido imple-
mentadas basicamente pelo pessoal do MCP (Malaria Control Program) (Pro-
grama de Controlo da Mal&ria), com base nas informag6es fornecidas pelas
préprias comunidades, o MCP desenvolveu novas estratégias que real¢caram o
envolvimento da comunidade no diagnoéstico, tratamento, vigiléncia e prevencao.
Como resultado da utilizagdo destas estratégias, mesmo sem o uso da pulveriza-
cao de DDT nas casas das comunidades, hoje, menos de 2.000 casos de malaria
ocorrem no México, anualmente.

Os programas de prevencéo e as iniciativas de promog¢ao da salde devem ser
adequadas a cultura e ao idioma falado pela populacéo. Pelo facto de, em termos
gerais, as minorias populacionais gozarem de um estado de salude relativamente
precario, devem ser envidados esfor¢cos especiais para alcancar estes grupos de
uma maneira que estes considerem aceitavel.
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Alcancar o publico-alvo de mulheres jovens e imigrantes para realizacao de
rastreio na deteccao do cancro cervical

O RIVM, o INSP dos Paises Baixos, organiza um programa de rastreio para
deteccdo do cancro cervical em mulheres entre 30 e 60 anos de idade, com a
oferta de exames de Papanicolau (citologia cervico-vaginal) a cada 5 anos. Os
indices de rastreio foram particularmente baixos entre as mulheres mais jovens,
especialmente entre as mulheres imigrantes mais jovens de origem marroquina
e turca. Por exemplo: as taxas sao de 10% abaixo da média para as mulheres
de 30 anos de idade e 15% abaixo da média para as imigrantes.

As organizacdes de rastreio regional iniciaram varios projectos para aumentar
a participacgao de grupos com taxas de participagao tradicionalmente baixas.
Por exemplo: as mulheres agendadas para receber o convite para fazerem o
exame de Papanicolau aos 30 anos de idade, agora recebem um aviso prévio.
Os gabinetes regionais estéo a trabalhar no sentido de aumentar a participacao
das mulheres imigrantes através de reunides informativas, cartazes alusivos
e de um trabalho de alcance realizado por clinicos gerais. Os projectos regionais
bem sucedidos sdo implementados a nivel nacional.

Para orientar melhor os esfor¢os no sentido de aumentar os indices do
rastreio, o RIVM estéa a avaliar o nivel de consciencializagdo em relac@o ao
programa de rastreio, especialmente entre populacdes historicamente de baixa
participacao; é necessario distribuir panfletos e outros materiais ilustrativos
em varios idiomas com informacdes eficazes e adequadas.

Fungéao Basica N°. 4 do INSP: Participacédo social na satde

Um INSP deve fortalecer o poder da sociedade civil para desempenhar um papel
activo na sadde publica. Isto inclui o fornecimento de informacdes e de ferramentas
que ajudem as pessoas a alcancarem estilos saudaveis de vida, tanto através de seus
comportamentos pessoais como através da sua capacidade de influenciarem as
decisbes tomadas a respeito do meio ambiente e das condi¢des que afectam a salde
das suas comunidades. Os INSPs podem considerar tornar a informacgéao facilmente
acessivel as pessoas em geral e também fornecer assisténcia técnica e dados as
organizacdes que sejam activas nas comunidades. Incentivar a participacao social na
salide também inclui o envolvimento da comunidade no desenvolvimento e elaboragéo
de programas de promoc¢do da saude e de prevencao de doencas.

Envolvimento dos cidadaos e de outros grupos na politica de satude

O sistema de satde no Brasil inclui um Conselho Nacional de Saude de alto
nivel, composto por profissionais de salde, organizacdes prestadoras de servigos
de salide, consumidores e executivos do governo. O conselho fornece as
directrizes e as politicas para a ac¢ado governamental. De maneira semelhante,
existem Conselhos Estaduais de Sadde em cada uma das 27 unidades federati-
vas e mais de 5.000 Conselhos Municipais de Salde. Os Conselhos, de todos
os niveis, fornecem aconselhamento e orientagao ao governo. Também garantem
a responsabilidade social do sistema de salde, em parte porque controlam as
despesas e as actividades. A Escola Nacional de Salde Publica, que integra

a Fiocruz, o INSP no Brasil, realiza “cursos a distancia” concebidos para dar
formagao e aumentar a participagao dos membros do Conselho de Salde em
todas as regides do pais.
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Fungéo Basica N°. 5 do INSP: Planejamento e Gestéo

Além de pessoal cientificamente qualificado e conhecedor do programa, o INSP
precisa de gestores experientes, que possam supervisionar o desenvolvimento e
implementagao de um plano estratégico, politicas e programas que garantam que o0s
sistemas estejam prontos para ajudar o INSP a ser o mais eficiente e bem sucedido
possivel.

Cada INSP deve ter uma visdo clara e uma declara¢do de missdo que sejam
entendidas e compartilhadas pelo seu pessoal. O INSP deve fazer um planeamento
estratégico periddico, utilizar dados e informacdes para identificar prioridades e
estabelecer objectivos e metas mensuraveis. As metas devem estar relacionadas nao
s6 com o que ird ser realizado (tal como nimero de cursos desenvolvidos, pessoas
treinadas ou amostras analisadas), mas também com o provével impacto das acg¢des
adoptadas (tal como aumento na utilizacdo de capacete ao andar de motorizada e
diminuicdo do numero de casos novos de infec¢é@o pelo VIH, o virus da SIDA).

Um INSP deve ter pessoal que esteja bem treinado nos sistemas necessarios para
o funcionamento eficiente da organizagao. Isto inclui pessoal capaz de assegurar
o funcionamento tranquilo de areas tao diversas como o departamento de pessoal
ou o departamento de tecnologias de informacao (Tl), assim como gestores de
primeiro escalao que podem ajudar a garantir o cumprimento das necessidades
de maior prioridade.

Planejamento Estratégico

No Brasil, o governo federal publica a cada 4 anos um plano consolidado,
extensivel a todo o governo. A Fiocruz, o INSP do Brasil, participa em sete
programas nacionais do plano mais actual: gestao das politicas de saude;
ciéncia, tecnologia e inovacdo na sadde; vigilancia epidemiolégica e ambiental;
cuidados de salde especializados; vigilancia sanitéria de produtos, servigcos

e instituicdes da area da saude; assisténcia farmacéutica e produgao de contri-
buicdes estratégicas; e educacao e qualificagao permanente dos profissionais
do SUS, ou Sistema Unico de Saude.

A Fiocruz possui um plano detalhado, derivado do plano federal. Inclui
aproximadamente 200 objectivos e mais de 3.000 projectos. Cada projecto,
objectivo, ac¢ao e programa ¢ avaliado utilizando-se um conjunto de indicadores
especificos de eficacia, eficiéncia e efectividade que, por sua vez, é usado nas
revisdes anuais do plano do governo federal e no plano anual da prépria Fiocruz.
O plano da Fiocruz é financiado através de uma combinagao de fundos governa-
mentais e de projectos extra-orgcamentais; o orcamento total para 2006 foi de
mais de US$500 milhdes.

Fungéo Basica N°. 6 do INSP: Regulamentagdo e cumprimento regulamentar

Trés potenciais areas de responsabilidade regulamentar do INSP s&o: a seguranca dos
alimentos e medicamentos, qualidade e seguranca dos ambientes onde se prestam
cuidados de salde e reducao dos riscos enfrentados pelo trabalhador no seu local de
trabalho e pelas comunidades no que diz respeito ao meio ambiente. Durante grandes
emergéncias, 0os INSPs poderiam ter uma autoridade adicional (por exemplo: isolar ou
colocar as pessoas em quarentena). Nos paises onde existem outras agéncias, que nao
o INSP, responsaveis pela regulamentagao e cumprimento regulamentar na area da
saude publica, o INSP deve estar envolvido no fornecimento de bases cientificas para
a tomada de decisao de cariz regulamentar. Além disso, os INSPs podem ter um papel
importante no fornecimento de informacdes aos 6rgaos legislativos e regulamentares
sobre uma vasta gama de temas que afectam a saulde publica.
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Fungéo Basica N°. 7 do INSP: Avaliagéo e promogé&o de cobertura e acesso

aos servigos de satide

Embora o financiamento e a prestacdo dos cuidados de salde ndo sejam uma Fungao
Basica de um INSP, os INSPs podem controlar o acesso aos servi¢os de salde, assim como
a identificac&@o de barreiras ao tratamento de grupos vulneraveis e de estratégias e planos
para superar estas barreiras. Alcancar esta Funcdo Basica requer uma abordagem multi-
sectorial, multiétnica e multicultural, assim como uma colaboragao mais préxima com as
agéncias governamentais e ndo governamentais.

Fung&o Basica N°. 8 do INSP: : Desenvolvimento e formag&o dos Recursos Humanos

Um sistema sélido de salde publica requer trabalhadores com formag¢@o em uma série
de campos, que incluem: epidemiologia, ciéncias laboratoriais, politicas de salde,
comunicagdes na salde, informéatica ou tecnologia da informacgao e gestdo. Um INSP
tem a responsabilidade de ajudar a desenvolver uma forca de trabalho na area da salde,
que seja adequada as necessidades nacionais, tanto para o préprio INSP como também
para apoiar a infra-estrutura de salde pulblica mais ampla. Esta responsabilidade pode
incluir a monitorizagao da forga de trabalho em termos das capacidades existentes e das
necessidades ainda nao satisfeitas, providenciando treinamento e formac&o continua para
os funcionarios do INSP ou para outros profissionais da satde publica (por exemplo:
técnicas laboratoriais ou epidemiolégicas), identificando e apoiando oportunidades de
aumento da diversidade linguistica e cultural da forga de trabalho da &rea de satde publica,
advogando a favor da criacdo de departamentos de satide publica mais fortes dentro das
universidades, formando parcerias com universidades e outros meios académicos onde
exista formacao na area da salde publica e, por Ultimo, definindo os requisitos para a
concessao de licengas para os profissionais de salde publica exercerem as suas fungoes.

A retencdo de mao-de-obra qualificada na salde publica também é muito importante.
O trabalho dentro desta area pode ser pior remunerado que no sector privado, e os trabalha-
dores de maior aptidao em paises de baixos recursos podem procurar novas oportunidades
em outros paises de maiores recursos. Os INSPs podem desempenhar um papel importante
em ajudar a oferecer oportunidades mais gratificantes e outros incentivos para que os
profissionais de salde na &rea da salde publica permanegam no sector publico. A mistura
de actividades relacionadas com o desenvolvimento e a retencéo da forca de trabalho
dependera dos recursos do INSP, do papel de outras organizagdes e das necessidades
do pais.

Para um INSP que esta a iniciar a sua actividade, a prioridade esta geralmente no
treinamento pratico e na provisdo de competéncias especificas, em vez de estar centrado
em programas com direito a diploma. Porém, além de proporcionar este treinamento com
base em competéncias especificas, alguns INSPs abrangentes possuem programas com
atribuicdo de diploma aos participantes, prestando, assim, uma contribui¢cdo importante
a infra-estrutura de saude publica do pais. (Vide Secgéo 2.4).

Aperfeicoamento das competéncias da forca de trabalho na sadde publica

De Setembro de 2005 a Novembro de 2006, o Instituto Nacional de Salde Publica
do México realizou um programa de treinamento para a forca de trabalho da area
de saude publica sobre protec¢ao da populagao contra riscos sanitarios. Este
programa consistiu em quatro cursos que ofereceram certificados (diplomas) e que
foram leccionados virtualmente, ou seja, via Internet online, permitindo que os
trabalhadores recebessem treinamento, enquanto estavam no trabalho. Os cursos
foram elaborados, utilizando-se modelos de aprendizagem para adultos e uma teoria
construtivista; foram abordados estudos de caso, simulacdes, trabalho colaborativo
e outras abordagens que garantiam o empenhamento dos estudantes no trabalho do
curso. Uma vez que os criadores do programa representavam quer a area académica
quer a area técnica, o programa englobou as vertentes pratica e tedrica.
Participaram do programa um total de 154 colaboradores. Estes colaboradores
utilizam agora os seus novos conhecimentos e aptidées para melhorarem a saude
nos estados e provincias de todo o México, a nivel nacional.
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Fungéo Basica N°. 9 do INSP: Controlo da qualidade em servigos de satde de base
pessoal e populacional

Os INSPs podem trabalhar intimamente com o sistema de salde dos paises de varias
formas no sentido de alcancar a melhoria continua da qualidade dos servicos de
salide de base pessoal e populacional. As actividades poderiam incluir a realizagéo
de vigilancia de infeccdes relacionadas com os cuidados de salde, ajudar a
estabelecer normas ou padrdes que permitam a avaliagao da qualidade, a recolha

de dados ou a formulagao de recomendagdes sobre a seguranca fisica do doente,
assim como a realizacéo de avaliagdes ou revisdo de dados para apreciar a qualidade.
Alguns INSPs concentraram-se em questdes que constituem preocupacgdes especificas
tanto para a comunidade de saude publica como para os prestadores de servigos de
salde personalizados como, por exemplo, a resisténcia antimicrobiana.

Controlo da Qualidade do Programa Nacional de Rastreio do Cancro da Mama

Ha mais de 20 anos, que os Paises Baixos tém um programa nacional de rastreio
do cancro de mama. A cada ano, o programa convida mais de 1 milhao de
mulheres com perfil de risco a participarem e, no geral, mais de 80% dessas
mulheres fazem o rastreio.

O RIVM, o INSP dos Paises Baixos, organiza este programa e faz o controlo de
qualidade. Uma entidade subcontratada pelo RIVM recolhe os indicadores de
desempenho, tais como a taxa de identificagdo dos cancros da mama, previsao
do percentual positivo do rastreio, mortalidade entre as mulheres estudadas e os
custos do programa. Esses dados sao publicados num relatério anual. Uma
segunda entidade contratada, o Centro Nacional de Especializacdo e Treinamento
para Rastreio do Cancro da Mama, é responsavel pela formacao e por um maior
controlo de qualidade. As actividades incluem a revisdo dos carcinomas de
Estagio Il detectados no ecra por médicos radiologistas e técnicos em radiologia
locais, em intervalos entre rastreios mamograficos, além da auditoria a qualidade
dos mamogramas. Esta organizagao também acolhe a EUREF, que é a Organiza-
cao Europeia de Centros de Referéncia, responsavel pelas Directrizes Europeias
sobre Rastreio do Cancro da Mama.

Calcula-se que o programa de rastreio reduza a mortalidade em 27% entre o
universo de mulheres convidadas a participarem—um namero que foi previsto

Fungéo Basica N°. 10 do INSP: Pesquisa em satde publica

A realizagao de pesquisas € uma fungao de importancia fundamental para a
credibilidade de um INSP. Num INSP inexperiente, a pesquisa pode consistir em
estudos simples para caracterizar os problemas de salde publica mais relevantes

no pais, fornecer outros dados importantes para o processo de tomada de decisbes

e avaliar a efectividade das acg¢des que visam melhorar a satde publica. Nos INSPs
mais desenvolvidos, a pesquisa pode incluir estudos laboratoriais complexos, grandes
estudos epidemiolégicos e estudos multidisciplinares, que podem ser elaborados para
produzir resultados que sejam aplicaveis a muitos paises. Independentemente da
extensao de seu programa, o INSP deve concentrar a sua pesquisa em prioridades
urgentes, particularmente aquelas que nao estejam a ser abordadas pelas universidades
ou por outras instituicdes de pesquisa. Em muitos paises, estas prioridades incluem
estudos epidemiolégicos e laboratoriais de problemas especificos de salde e a
avaliacao da eficacia das iniciativas.

Os sistemas devem estar posicionados para assegurar que as conclusdes da
pesquisa sdo traduzidas em decisdes, politicas e programas. O INSP deve ter
procedimentos de protec¢ao nao s6 dos seres humanos, mas também dos animais
que participam nas pesquisas.
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2.3

CONSIDERACOES
ESPECIAIS PARA OS INSPs
DE MULTI-AGENCIAS

2.4
FUNCOES ADICIONAIS
DOS INSPs

ESTRUTURA BASICA PARA A CRIAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS
INSTITUTOS NACIONAIS DE SAUDE PUBLICA (INSPs)

Fungéo Basica N°. 11 do INSP: Redugéo do impacto de emergéncias e desastres

na saude

O INSP deve ser parte integrante do planeamento do governo para atendimento

das situacdes decorrentes de emergéncias e desastres. O INSP deve nao so6 fazer

0 seu proprio planeamento de emergéncias, mas também integrar os esforgos de
planeamento do governo. O planeamento deveré incluir a determinacdo, com a devida
antecedéncia, dos servicos a serem prestados pelo INSP em caso de emergéncia

e o0 desenvolvimento de acordos com as organizacgdes que estardo envolvidas no esforgo
de auxilio. O INSP devera criar folhas de dados e outros materiais correspondentes
para treinar os colaboradores da area de salde publica. O INSP deve avaliar a sua
capacidade de trabalho sob tensao e ter os planos prontos, por escrito, de como
funcionar durante uma emergéncia.

Em muitos paises, as funcdes bésicas da salde publica sao exercidas por mais de uma
agéncia ou organismo, fazendo com que as mesmas trabalhem de forma intimamente
relacionada e em regime de consonancia. Este trabalho de coordenagao é particular-
mente importante para as fun¢des que se encontram interligadas, tais como vigiléancia
sanitaria para deteccé@o de doencgas infecciosas e investigacdo epidemiolédgica de
surtos. Se estas fungdes forem realizadas por diferentes organizagdes, € preciso ter
mecanismos bem estabelecidos para garantir que as informacdes, inclusive os dados
de computagao, séo compartilhados plenamente e de maneira rapida.

Um INSP de multi-agéncias n&o é apenas uma confederagéo solta de organizagdes
agindo de maneira independente. Um INSP composto de muitas subunidades deve ser
capaz de funcionar como uma Unica organizagao, especialmente durante emergéncias.
Um INSP de multi-agéncias deve ter os seguintes factores bem definidos:

e Lideres que possam garantir que as organizagdes funcionam em unissono,

como uma Unica entidade

Uma definicao clara das responsabilidades entre as organizagdes

Acordos que permitam a partilha répida e eficiente de dados de computacao

Procedimentos de notificagao de emergéncias

Capacidade de partilhar recursos durante os esforcos de auxilio em caso

de emergéncia

e Politicas coerentes relacionadas com questdes, tais como a participagao de seres
humanos em pesquisas, integridade dos dados de computacao e privacidade

e Reconhecimento publico e governamental do INSP como um todo e ndo apenas
de unidades organizacionais que o compdem.

Os INSPs de todo o0 mundo assumiram a responsabilidade por uma série de actividades
destinadas a melhorar a salide da populagao além daquelas que foram incluidas nas
Funcdes Basicas de um INSP. As vezes, isto ocorre em virtude de necessidade extrema
ou por razdes politicas. Alguns INSPs desenvolveram programas que oferecem certifi-
cados ou diplomas em matéria de salide publica ou em é&reas associadas. Por exemplo:
a Fiocruz no Brasil oferece cursos de pés-graduacao e mestrados vocacionais em areas
como salde materna e infantil e vigilancia sanitaria. Outros garantem o acesso ao
tratamento médico, tornando-se prestadores de cuidados de saldde primérios. Muitos
assumiram a responsabilidade de prestar assisténcia aos INSPs nao tdo bem desenvol-
vidos. A grande variedade de actividades de um INSP reflecte as véarias formas através
das quais os INSPs podem contribuir para a satide publica do seu pais, assim como
para a de outros também.

Muitos INSPs totalmente desenvolvidos também financiam organizacdes fora do
ambito do INSP (também conhecidas como aquelas que utilizam mecanismos extra-
murais) para realizacao de pesquisa e programas de importancia critica. Um esforco
extramural bem sucedido requer recursos sustentaveis suficientes para que valha a
pena para as organizacdes externas desenvolverem protocolos e candidatarem-se a
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fundos monetarios. Os fundos extramurais devem ser concedidos através de um
processo justo e transparente, e deverao ser tomadas providéncias no sentido de
proteger os seres humanos e 0s animais que participam nas pesquisas.

1 Disease Control Priorities Project. Disease Control Priorities (Projecto de Prioridades de Controlo
de Doenga. Prioridades de Controlo de Doenca). Disponivel em: http://www.ncbi.nml.nih.gov/books/
bv.fcgi?rid=dcp2.section.96.

2 Centers for Disease Control and Prevention. National public health performance standards
program (Centros para o Controlo e Prevencao de Doencas. Programa nacional de normas de
desempenho em salde publica). Disponivel em: http://www.cdc.gov/od/ocphp/nphpsp/.

3 Pan American Health Organization. Public health in the Americas: conceptual renewal, perfor-
mance assessment, and bases for action (Organizagdo Pan-Americana da Saude. Saude Publica
nas Américas: renovacao conceitual, avaliacdo de desempenho e bases de acg¢éo). Washington,
DC:OPS, 2002.

4 Koplan JP, Puska P, Jousilahti P, et al. Improving the world’s health through national public
health institutes (Melhorar a salde do mundo através dos Institutos Nacionais de Saude Publica).
Bull World Health Org. 2005; 83:154-7.

5 World Health Organization. The Health Metrics Network (HMN): framework and standards for
the development of country health information systems (Organizagcdo Mundial de Saude. A Rede
Métrica Sanitaria (HMN): estrutura bésica e normas para o desenvolvimento dos sistemas de
informacéo de saude do pais). Disponivel em: http.//www.who.int/healthmetrics/documents/hmn_
framework200609.pdf

6 Kalucke DN, Buehler JW, Thacker SB, et al. Guidelines for evaluating surveillance systems
(Diretrizes para avaliagdo dos sistemas de vigilancia), MMWR 1988; 37 (S5).
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Parte 3. Processo de Criagao ou Melhoramento de um INSP

A seccdo seguinte descreve uma abordagem conceptual para a criagdo e melhora-
mento de um INSP. Baseia-se em abordagens geralmente utilizadas nos sectores
governamental, sem fins lucrativos e empresarial.

A criagao ou a realizacdo de grandes melhoramentos num INSP é geralmente um
processo complexo que requer ajustes e concessdes, envolvendo uma mistura de
interesses cientificos, humanitéarios, econémicos e politicos, entre outros. Por exemplo,
0 processo utilizado para determinar as prioridades de um INSP ou para elaborar
um plano com o fim de alcancar a visao geral do instituto requer o equilibrio entre
a necessidade de transparéncia e envolvimento do méximo nimero possivel de
interessados, e as limitagdes de recursos e a necessidade de tomar decisdes premidas
pelo tempo.

No entanto, ha muitos beneficios em se ter um processo bem estruturado que
decida a orientac@o das mudancas e dos planos de implementacgéao, beneficios estes
que derivam tanto do processo como do resultado. Um bom processo resulta num
plano que tenha uma definicdo clara de propdsitos e de objectivos realistas. O plano
ajuda o INSP a concentrar-se nas questdes prioritarias que, por sua vez, conduzem a
utilizagao mais eficaz dos recursos. Quando as pessoas que forem responsaveis pela
implementagao do plano estiverem envolvidas no seu desenvolvimento, entenderao
melhor as suas responsabilidades e como as mesmas contribuem para a visao geral.
O processo também pode ser utilizado para conseguir a colaboracdo dos escaldes
administrativos e directivos mais altos, assim como de parceiros externos ao INSP.

3.1 A assisténcia prestada pela IANPHI aos paises que estao a construir INSPs sera
PRINCIiPIOS ORIENTADORES coerente com os principios abaixo descritos.

PARA OBTENCAO DA - 434 jaridade do Pais: A criagao ou melhoramento de um INSP deve sempre comegar
ASSISTENCIA ?A IANPHINA partir de uma necessidade observada dentro do prdprio pais. A lideranca do pais
CONSTRUGAO DOS INSPs ¢ ¢ seu senso de titularidade s3o elementos muito importantes. O papel dos parceiros
é o de oferecer um apoio flexivel, informacdes e experiéncia técnica.

Visdo e compromisso a longo prazo: Para se desenvolver plenamente um INSP é
preciso uma visao e um compromisso a longo prazo por parte do pais em questao.
A IANPHI investira fundos até ao prazo de 5 anos, num nimero limitado de

paises, no sentido de ajudéa-los a progredir no continuo de evolugao do INSP. Este
investimento é realizado com o entendimento de que o pais esta definitivamente
comprometido a sustentar e a edificar o INSP nos anos seguintes (ou até mesmo
durante décadas) que s&@o por vezes necessarios para que o INSP venha a satisfazer
a definicdo incluida na Parte 2 deste documento de Estrutura Basica.

Construir a partir do que ja existe: O processo de criagao de um INSP deve aproveitar,
sempre que possivel, os sistemas, as instituicdes, as iniciativas e os conhecimentos
existentes, nao sé a nivel nacional, mas também a nivel sub-nacional, ou seja,
estadual e municipal. O processo também deve ter em consideragéo as diferencas
em termos de necessidade e capacidade em vérias partes do pais.

Baseado em consenso: Sempre que possivel, deve-se envidar esforgos no sentido de
chegar a um consenso sobre aspectos de importancia critica no INSP, especialmente
entre os grupos que precisarao de trabalhar juntos para realizar a visao do instituto.
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Transparente: O processo de criacdo e melhoramento de um INSP deve ser o mais
transparente possivel, dando-se prioridade a partilha de informagdes e comunicacao
aos participantes e interessados.

Mensuravel: As mudancas significativas realizadas num INSP devem incluir dispositivos
para se medir o progresso e desenvolver novas estratégias ou abordagens, no caso do
progresso adequado nao estar a ser alcangado.

A criagao ou melhoramento de um INSP ndo é um processo linear. Porém, cada
um dos passos descritos abaixo—esclarecimento sobre o fim desejado, avaliagao,
planeamento e estabelecimento de prioridades, preenchimento de lacunas e afericao
do progresso alcancado—fara, geralmente, parte do processo de criagao ou melhora-
mento de um INSP.

O processo abaixo é baseado em modelos frequentemente utilizados no planea-
mento estratégico e de accado (ou implementacao). Este inclui os seguintes passos:

Esclarecimento quanto a visao e criagao de uma declaragéo de missao
Realizacdo de uma avaliacdo e estabelecimento de prioridades

e Desenvolvimento de um plano para cumprir com as prioridades, preencher as
lacunas e realizar a visao

e Implementacao do plano

e Monitorizacao, avaliagéo e reprogramacgao

Esclarecimento quanto a visao e criagdo de uma declaracao de missao

Em muitos casos, um evento especifico ou uma série de eventos podem desencadear
a tomada de decisao de se criar ou melhorar um INSP. Embora responder aos desafios
imediatos e as oportunidades seja algo muito importante, a criacdo ou um grande
melhoramento num INSP oferece uma oportunidade para se pensar ndo somente nos
problemas de hoje, mas também nos do futuro. Assim, um INSP pode querer comegar
a partir do esforco de descrever a sua propria visao—um panorama mais amplo do
que a organizacao espera tornar-se e de que impacto espera ter dai a 10 a 20 anos.

O processo incentiva um pensamento mais aberto e ajuda o INSP a posicionar-se para
0s anos vindouros.

Em alguns paises, o INSP faz parte do Ministério da Salde, que tem a sua prépria
visdo e plano estratégico. Quando existem, a visdo e o plano do Ministério sdo contri-
buicdes importantes para o plano do INSP e oferecem o contexto para o plano do
instituto. Em algumas areas como, por exemplo, planeamento de emergéncia, muitos
sectores do governo podem reunir-se para desenvolver uma visao e um plano que
englobem varias organizacdes, inclusive o INSP; estes também devem ser tidos em
consideragao.

Muitas vezes, os INSPs optam por desenvolver declaragdes que ilustram a sua
missao e também declaragdes que expressam a sua vis@o. A declaracdo de missao
descreve o prop6sito da organizagao, a sua razao de existir. Se por um lado a declaragao
de visdo descreve 0 que a organizacao quer alcancar, a declaracdo de missao descreve,
em termos mais amplos, o que a organizagao faz e como o faz.
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Exemplos de Declaracodes de Visao de um INSP

Fiocruz, Brasil: Fornecer apoio estratégico ao Sistema Unico de Satde a nivel
nacional e contribuir para melhorar a qualidade das condigbes de vida e o pleno
exercicio da cidadania da populagao que vive no Brasil, por meio da criacao,
absorgao e divulgacdo de conhecimento cientifico e tecnolégico na érea da
salde, através da execucgao integrada de actividades nos campos da pesquisa e
desenvolvimento tecnolégico, ensino, produgao de bens estratégicos, servicos
laboratoriais de referéncia e praticas especializadas de cuidados de salde.

Instituto Nacional Cambojano de Satide Publica: Tornar-se o principal prestador
cambojano de servigos de salide publica, servigos laboratoriais, formacao e
pesquisa, a fim de satisfazer os padrdes regionais e internacionais.

Agéncia de Salde Publica do Canada: Canadenses e comunidades saudaveis
num mundo mais saudavel.

KTL, Finlandia: Protege e promove a salde do povo finlandés.

Instituto de Pesquisa Médica do Quénia: Ser um centro lider de exceléncia na
promocao de uma sadde de qualidade.

Instituto Noruegués de Saude Publica: Um povo mais saudavel.

Instituto Nacional para a Pesquisa Médica na Tanzania: Ser a instituicdo de
exceléncia na realizagao de investigagao na area da salde e no fornecimento de
informacdes com base em factos e evidéncias ao Ministério da Saude e outros
interessados, para o planeamento e implementacao de accdes eficazes na area da
salide em prol da prestacao de servicos de salide mais avangados e mais equitati-
VOS ao povo tanzaniano.

Realizacdo de uma avaliacdo e estabelecimento de prioridades

Uma avaliacdo é uma analise estratégica das condic¢des actuais e de ocorréncia
provavel no futuro. Permite ao INSP identificar prioridades importantes e factiveis.
Algumas vezes as principais actividades de avaliacdo ocorrem antes do estabeleci-
mento da visao e dos objectivos do instituto; noutros casos, a avaliacao € mais
focalizada (por exemplo: uma meta especifica que o INSP queira tentar alcancar).
As avaliagbes podem ser informais ou altamente estruturadas. Devem incluir 0os
pareceres de uma série de pessoas.

As avaliagbes exploram tanto os problemas internos quanto os externos. Os internos
geralmente incluem pontos fortes e fracos relacionados com os atributos e as capaci-
dades que se encontram descritos na definicdo do INSP, na Parte 2, tal como os
recursos humanos e financeiros disponiveis, infra-estrutura e capacidade de execucao
das Funcdes Basicas do INSP. A avaliagdo deve também incluir um estudo das
relacdes com 0s principais parceiros, fazendo uma apreciagao das vinculagcdes
existentes com as esferas estadual e municipal do governo e com outras organizacdes
a nivel nacional.

As preocupacdes externas incluem, geralmente, mudancas e tendéncias fora do
INSP que, provavelmente, poderao ter um impacto significativo durante os préximos
5a 10 anos (um prazo menor que este é geralmente utilizado na declaragéo de visao),
incluindo problemas de ordem politica, econédmica, social e tecnolégica. A avaliacao
de problemas externos inclui, geralmente, a interrogacao sobre quais as mudancas
com probabilidade de oferecer oportunidades (tais como: novas tecnologias, medica-
mentos mais baratos ou novas iniciativas por parte dos doadores) e quais as que
constituem potenciais ameacas (como mudanca de prioridades por parte dos doadores,
por exemplo).
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Uma fase formal de avaliag&o alcanca varios objectivos. Fornece uma linha de
referéncia da capacidade e das necessidades; ajuda a educar o pessoal e os tomadores
de decisdes sobre as capacidades que se espera que um INSP possa vir a ter, e
oferece uma analise comparativa para o estabelecimento de metas. Também propor-
ciona as partes interessadas uma linguagem e um entendimento comum sobre a salde
publica no pais.

A declaracéo de visao descreve o que o INSP deseja alcangar em termos gerais e a
avaliacao descreve o seu estado actual. Depois de desenvolver a visdo e considerar 0s
resultados da avaliacao, o INSP estard bem posicionado para estabelecer prioridades,
levando em consideracao os pontos fortes e fracos da organizacéo, do ponto de vista
interno, e as oportunidades e ameacas, do ponto de vista externo.

A definicao na Parte 2 fornece vérias ideias que os INSPs deverao ter em considera-
¢ao quando estabelecerem as suas prioridades. Por exemplo: os INSPs podem querer
rever as Funcdes Basicas para se assegurarem de que as mesmas estao a ser bem
atendidas no pais e para desenvolver planos que cumpram com aquelas que nao
estao a ser atendidas. Os INSPs podem querer desenvolver planos para fortalecer
os Atributos Bésicos do INSP, por exemplo, realizando um esfor¢o concertado para
garantir que todos os programas e politicas séo baseados, 0 maximo possivel, em
factos e evidéncias, ou fortalecendo as suas vinculagdes com as esferas estadual e
municipal do governo para que o INSP possa ter um maior impacto a nivel nacional.

Desenvolvimento de um plano para cumprir com as prioridades, preencher as lacunas
e realizar a visao

Uma vez estabelecidas as prioridades, o préximo passo é elaborar um plano para
alcancar estas prioridades. Isto inclui a definicdo de metas claras e mensuraveis,
assim como formas de medir o progresso na realizacdo dessas metas e a identificagao
de recursos provindos de dentro e de fora do pais. Pode exigir o preenchimento de
lacunas na infra-estrutura. Geralmente, deve-se chegar a um ponto de equilibrio entre
os investimentos de curto e longo prazo.

Implementacao do plano

A implementagao de um plano serd melhor sucedida quando os lideres do INSP
apoiarem plenamente o plano e comunicarem regularmente a sua importancia e o
seu progresso aos funcionarios e colaboradores. A inclusao de um grande nimero de
intervenientes, particularmente aqueles que implementarao as prioridades do plano,
no processo inicial de planeamento, é também muito Gtil.

Monitorizacdo, avaliacdo e reprogramacao

Um bom processo de planeamento produz um plano que possui metas mensuraveis,
pontos de referéncia e outros alvos que podem ser utilizados para se medir o
progresso. Quando nao se esta a fazer progressos, as razdes podem ser avaliadas

e os devidos ajustes podem ser efectuados.
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A IANPHI prestara assisténcia aos INSPs através de uma combinagao de assisténcia
técnica, treinamento e formagao de uma comunidade colegial e interligada de INSPs.
Os seguintes programas da IANPHI servirao de apoio a criagao e ao melhoramento

de um INSP.

Assisténcia Técnica

A IANPHI prestara assisténcia de curto prazo para ajudar os paises a resolverem
rapidamente as lacunas de prioridade em termos de capacidade e competéncia do
INSP. Os paises podem candidatar-se a fundos para envio de pessoal para treinamento
ou desenvolvimento de lideranca, facilitagao de troca de pessoal com outras
organizagdes, compra de equipamento ou realizagao de pequenos projectos.

A assisténcia de médio prazo da IANPHI ajudara os INSPs a tratarem das necessi-
dades de alta prioridade para cumprir com a sua visao. Neste programa, a IANPHI
trabalhara com os INSPs existentes em paises de baixos recursos para identificar
projectos prioritarios, os quais terdo direito a receber fundos até $50.000 por ano,
por um periodo até 3 anos.

Os esforcos de assisténcia mais intensos da IANPHI consistem num programa de
assisténcia de longo prazo. Os paises que nao possuem INSPs, mas que tém algum
tipo de infra-estrutura de salide publica podem solicitar esta assisténcia. O programa
de longo prazo implica um periodo até 5 anos de assisténcia por parte da IANPHI,
incluindo varias visitas de equipas adequadas as necessidades do pais, facilitagao
de encontros e reunides com interessados e apoio a projectos especificos. O principal
objectivo do programa € o de ajudar os paises a criarem os seus INSPs. Visto que
as equipas da IANPHI serdo compostas por colaboradores de outros INSPs, isto
constituird uma oportunidade de aprendizagem para muitas pessoas, além de fomentar
a conexao entre os INSPs.

Kit de Ferramentas do INSP

A IANPHI desenvolveu um kit de ferramentas, que pode ser acedido através da
Internet. Este kit fornece /inks para directrizes ja estabelecidas, dados, ferramentas
de avaliagao e outros recursos que serao Uteis aos paises na criagao e melhoramento
dos seus INSPs. O kit encontra-se disponivel em:www.sph.emory.edu/IANPH|.

Programa de investimento inicial (seed grant) para pesquisa em satide publica

Este programa da IANPHI para pesquisa em salde publica foi elaborado para melhorar
a capacidade de pesquisa dos INSPs em paises de baixos recursos. As verbas para
este investimento inicial serao concedidas com base nos resultados de um processo
de revisao entre profissionais em posicao congénere ou homéloga. Pelo menos 50%

de cada projecto financiado deve decorrer dentro do proéprio territério do pais de baixos
recursos. Incentiva-se a realizagao de projectos de colaboragao entre varios INSPs.

Formacdo de uma comunidade de INSPs e aumento do apoio mundial

Um dos principais objectivos da IANPHI é formar e promover uma comunidade
de INSPs. Isto acontecera através de reunides, treinamento conjunto, projectos
conjuntos, uso de profissionais em posi¢do congénere para assisténcia técnica e
outras abordagens que facilitem a comunicagao entre si e o trabalho conjunto de
colaboradores de diferentes INSPs.

A TANPHI também procuraré a ajuda de parceiros de muitas organizacdes e
sectores. Sera desenvolvida uma estratégia de comunicagdes e de defesa da causa
para garantir a participagao dos INSPs nas iniciativas mais importantes na area da
salde publica em todo o mundo. Além disso, a IANPHI trabalhara para assegurar que
a saude publica e as contribuicdes dos INSPs est&o incluidas nos esfor¢os envidados
no sentido de fortalecer os sistemas de salde.
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